
并网业务办理告知书
（220伏、380伏分布式电源）

尊敬的电力客户：

欢迎您到国网宁夏电力有限公司办理用电业务！我公司为您提供营业厅、“网

上国网”手机App、�����网站等业务办理渠道。为方便您办理业务，请您仔细阅读

以下内容。

一、业务办理流程

二、业务办理说明

并网申请 接入方案确定 并网验收与调试 并网运行

�.并网申请

在受理您并网申请时，您需提供的申请材料包括：

（�）主体证明：自然人提供身份证明材料（居民身份证、临时身份证、户口本、军官证

或士兵证、台胞证、港澳通行证、外国护照、外国永久居留证、其他有效身份证明文书其

中之一）。非自然人提供主体证明材料（营业执照、组织机构代码证、宗教活动场所登记

证、社会团体法人登记证书、军队或武警出具的办理用电业务的证明其中之一）。

（�）产权证明：产权证、国有土地使用证、集体土地使用证、购房合同、法律文书、产

权合法证明、由乡镇（或街道）及以上人民政府出具的房屋归属证明原其中之一。

（�）对于占用公共场地的项目，还需提供业主委员会出具的项目同意书或所有相关

居民家庭签字的项目同意书，物业公司出具的开工许可意见。

（�）若您受用电人委托办理业务，还需提供您的有效身份证明及委托书。

（�）其他相关资料。

温馨提示：为更好的向您提供用电咨询、业务办理、停电通知、欠费预警等服务，请

您留存真实准确的用电人联系方式，在联系方式发生变更后，请及时联系我们或自助通

过网上国网App进行更新。

�.接入方案确定



受理您的申请后，我公司将按照与您约定的时间至现场查看接入条件，分布式光伏

业务在��个工作日（单并网点）或��个工作日（多并网点）内答复接入系统方案，其他类

型业务不超过��个工作日。

注：多点并网的分布式光伏项目，在答复接入系统方案后增加设计审查环节，受理

设计审查申请后��个工作日内答复审查意见。

�.并网验收与调试

工程竣工后，请您及时报验，我公司在受理并网验收及并网调试申请后，��个工作

日内完成并网验收与调试。

�.并网运行

我公司将与您签署关于购售电、供用电和调度方面的合同，免费提供关口计量表和

发电量计量用电能表；调试通过后直接转入并网运行。

�.对于自然人分布式光伏发电项目，我们将免费代您向政府能源主管部门进行备

案。我们在并网及后续结算服务中，不收取任何服务费用。

�.在受理您的申请书后，我们将安排专属客户经理，为您全程提供业务办理服务。如

果您需了解业务办理进度，可以直接与您的客户经理联系，或通过网上国网App查看。

请您对我们的服务进行监督，您在业务办理过程中如有疑问，或者对我们的服务有

建议或意见，请及时登录“网上国网”手机App或拔打国家电网有限公司�����供电服务

热线进行咨询，我们将竭诚为您服务。若您的诉求未得到及时响应，或者对我们的服务

不满意，您可致电国家能源局�����能源监管热线进行反映。

三、其他告知事项

网上国网App 网上国网�����
微信公众号

�����能源监管
热线微信公众号

�����App
（安卓版）


